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CUESTIONARIO PARA EVALUAR CONOCIMIENTOS DE DEFINIR EL PLAN DE COMUNICACION INTERNA DE ACUERDO CON LA
CULTURA Y ESTRATEGIA CORPORATIVA

1. DATOS GENERALES

P’ ROGRAMA DL FORMACION. OMUNICACION ASERTIVA Y EFECTIVA EN EQUIPOS DE TRABAJO ~j|
| _
ESULTADO DE APRENDIZAIE DENTIFICAR LAS NECESIDADES DE COMUNICACION ACORDES CON LOS
PROCEDIMIENTOS TECNICOS Y HERRAMIENTAS DE LA COMUNICACION
e ORGANIZACIONAL.

Duracién de la evaluacién: 40 minutos
Jescripcion de la evidencia: DE CONOCIMIENTO
écnica: {nrmumc lﬁn dt' prrguntn Instrumento: Cuestionario

2, INSTRUCCIONES PARA EL DILIGENCIAMIENTO
Estimado Aprendiz: le sugiero tener presente la informacién contenida en este Instrumento de Evaluacion, el cual ha sido realizado para recoger
verificar y valorar sus conocimientos de la actividad de Aprendizaje:

Lea cuidadosamente cada una de las preguntas y responda de manera clara, concisa, precisa y preséntelas a su instructora.
Usted debe: Analizar tranquilamente cada pregunta
Valoracidn: Esta prueba se considera aprobada si contesta acertadamente el 90% de |as preguntas plap

3. RESPUESTA ABIERTA

de Comunicacion Asertiva, trabajo en equipo y liderazgo.

1. Que es la comunicacién asertiva.
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2. Diferencia entre equipo de lrahaju y grupo de lral‘a]a
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Defina los conceptos de empresa, misién y vision
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